Vodafone Fibra 100 Mb

Gracias por confiar en Vodafone. Para nosotros tu confianza es nuestro compromiso. Por ello, trabajamos dia a dia para
darte la mejor atencion, ofrecerte las mejores ofertas y promociones, para que nuestro compromiso crezca cada dia.
Recuerda que siempre estamos disponibles en tu Tienda Vodafone, llamando gratis al 123 o en vodafone.es

»

IVAyaincluido
Cuota de linea incluida
(44,95€ sin IVA)

Durante 12 meses (después 61,65€ al mes cuota de linea incluida /50,95€ sin IVA).

Tu Vodafone Fibra incluye...

e Velocidad de bajada de 100 MBy 10 MB de subida.
¢ 3.000 minutos al mes en llamadas a fijos nacionales a cualquier hora y cualquier operador.
¢ 50 minutos al mes para llamadas a moéviles nacionales de todos los operadores las 24 h, cualquier dia de la semana.

En tu factura...

Vodafone Fibra apareceré en el apartado “Cuotas”, seccion “Internet y Datos”. Si tienes descuentos que aplican sobre la
cuota de tu tarifa apareceran en el apartado “Cuotas y Descuentos a nivel de Cuenta”. Si tienes alguna duda con tu
factura, entra en vodafone.es/demofactura y conoce en detalle el significado de cada concepto, cdémo se calculan los
importes, etc.

Recuerda que tienes activada por defecto la Factura Electrénica. Constltala en vodafone.es/mivodafone y tendrés
siempre a mano y actualizadas tus facturas, el detalle de tus llamadas, el hist6rico de las mismas... todo en un mismo lugar
y siempre disponible. Si aln no estés registrado en Mi Vodafone, te enviaremos un SMS con las claves de acceso.

Si tienes alguna duda puedes gestionar facilmente tus servicios en:

@ Vodafone.es/mivodafone, descargandote el App de Mi Vodafone o entrando en m.vodafone.es

ocse
Ademés comparte y soluciona tus dudas en foro.vodafone.es, en nuestras redes sociales y en seccién de Ayuda en
vodafone.es/ayuda

Recuerda que tienes disponible el servicio de asistencia técnica de Fibra llamando gratis al 22155 desde un
teléfono Vodafone o al 607 100 155 si llamas desde otro operador (coste segun tarifa contratada).

Servicios no incluidos en esta tarifa

e Noincluye los servicios Dicta SMS y Rellamada ni las llamadas a numeraciones especiales con tarificacién adicional
como 70X, 80X, 90X.

e Para llamadas con destino fijo o mévil nacional fuera de bonos, el precio aplicado sera de 24,08 cént/min VA ya
incluido (19,9 cént/min sin IVA) + establecimiento de llamada de 18,15 cént/min IVA ya incluido (15 cént/min sin IVA).

Recuerda que tienes siempre disponible las condiciones generales de contratacion con Vodafone en
www.vodafone.es/condiciones

Precios con IVA ya incluido aplicables en Peninsula y Baleares. Precios en Ceuta (IPSI: 10%), Melilla (IPSI: 4%) y Canarias (IGIC: 7%) sobre precio sin IVA. Mas
informacion vodafone.es

El precio por minuto, aplicable a todas las tarifas, para llamadas no utilizadas para la identificacion de usuarios finales serd de 0,24 Eur./min + 0,18 de
establecimiento de llamada IVA incluido (0,20 Eur. / min + 0,15 Eur. / establecimiento de llamada sin IVA).
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Vodafone Integral
Fibra100 Mb

Gracias por confiar en Vodafone. Para nosotros tu confianza es nuestro compromiso. Por ello, trabajamos dia a dia para
darte la mejor atencidn, ofrecerte las mejores ofertas y promociones, para que nuestro compromiso crezca cada dia.
Recuerda que siempre estamos disponibles en tu Tienda Vodafone, llamando gratis al 123 o en vodafone.es

& almes
IVAyaincluido
Cuota de linea incluida
(24,79£€ sin IVA)

Tu Vodafone Integral Fibra incluye...

e Velocidad de bajada de 100 Mb y 10 Mb de subida.
e 3.000 minutos al mes en llamadas a fijos nacionales a cualquier hora y cualquier operador.
¢ 50 minutos al mes para llamadas a moéviles nacionales de todos los operadores las 24 h, cualquier dia de la semana.

Ademés, has completado Vodafone Integral Fibra con uno de los siguientes Planes:

En tu factura...

Vodafone Fibra apareceré en el apartado “Cuotas”, seccion “Internet y Datos”. Si tienes descuentos que aplican sobre la
cuota de tu tarifa apareceran en el apartado “Cuotas y Descuentos a nivel de Cuenta”. Si tienes alguna duda con tu

factura, entra en vodafone.es/demofactura y conoce en detalle el significado de cada concepto, cdémo se calculan los
importes, etc.

Recuerda que tienes activada por defecto la Factura Electrénica. Consultala en vodafone.es/mivodafone y tendras
siempre a mano y actualizadas tus facturas, el detalle de tus llamadas, el hist6rico de las mismas... todo en un mismo lugar
y siempre disponible. Y si quieres pasarte a Factura Papel, podrés hacerlo por 1,21€/mes IVA ya incluido (1€/mes sin IVA)
marcando gratis ) 507 B G desde el movil en concepto de costes de impresion y de envio de factura.
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Si tienes alguna duda puedes gestionar facilmente tus servicios en:

@ Vodafone.es/mivodafone, descargdndote el App de Mi Vodafone o entrando en m.vodafone.es

sses
Ademés comparte y soluciona tus dudas en foro.vodafone.es, en nuestras redes sociales y en seccién de Ayuda en
vodafone.es/ayuda

Recuerda que tienes disponible el servicio de asistencia técnica de Fibra llamando gratis al 22155 desde un
teléfono Vodafone o al 607 100 155 si llamas desde otro operador (coste segun tarifa contratada).

Servicios no incluidos en esta tarifa

e Noincluye los servicios Dicta SMS y Rellamada ni las llamadas a numeraciones especiales con tarificacion adicional
como 70X, 80X, 90X.

e Para llamadas con destino fijo o mévil nacional fuera de bonos, el precio aplicado sera de 24,08 cént/min VA ya
incluido (19,9 cént/min sin IVA) + establecimiento de llamada de 18,15 cént/min IVA ya incluido (15 cént/min sin IVA).

Recuerda que tienes siempre disponible las condiciones generales de contratacion con Vodafone en
www.vodafone.es/condiciones

Precios con IVA ya incluido aplicables en Peninsula y Baleares. Precios en Ceuta (IPSI: 10%), Melilla (IPSI: 4%) y Canarias (IGIC: 7%) sobre precio sin IVA. Mas
informacioén vodafone.es

El precio por minuto, aplicable a todas las tarifas, para llamadas no utilizadas para la identificacién de usuarios finales sera de 0,24 Eur./min + 0,18 de
establecimiento de llamada IVA incluido (0,20 Eur. / min + 0,15 Eur. / establecimiento de llamada sin IVA).

Los precios de Vodafone Integral Fibra se aplican siempre y cuando las lineas méviles y servicios de Fibra estén bajo la misma cuenta. En caso contrario, se
aplicaran los precios existentes de la oferta de solo Fibra.

Condiciones aplicables siempre que el cliente mantenga una de las tarifas sefialadas en este documento, en caso de cambio de tarifa, el precio de Vodafone
Fibra puede ser modificado segln condiciones generales del servicio
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Vodafone Integral
Fibra100 Mb

Gracias por confiar en Vodafone. Para nosotros tu confianza es nuestro compromiso. Por ello, trabajamos dia a dia para
darte la mejor atencidn, ofrecerte las mejores ofertas y promociones, para que nuestro compromiso crezca cada dia.
Recuerda que siempre estamos disponibles en tu Tienda Vodafone, llamando gratis al 123 o en vodafone.es

€

bt al mes
IVAyaincluido
Cuota de linea incluida
(29,79£ sin IVA)

Tu Vodafone Integral Fibra incluye...

e Velocidad de bajada de 100 Mb y 10 Mb de subida.
e 3.000 minutos al mes en llamadas a fijos nacionales a cualquier hora y cualquier operador.
¢ 50 minutos al mes para llamadas a moéviles nacionales de todos los operadores las 24 h, cualquier dia de la semana.

Ademés, has completado Vodafone Integral Fibra con uno de los siguientes Planes:

Tallas a partir de 24,20€ mes
IVAya incluido
(20€ sin IVA)

Vodafone Integral Fibra 100 MB — Tarifas Smart



En tu factura...

Vodafone Fibra apareceré en el apartado “Cuotas”, seccion “Internet y Datos”. Si tienes descuentos que aplican sobre la
cuota de tu tarifa apareceran en el apartado “Cuotas y Descuentos a nivel de Cuenta”. Si tienes alguna duda con tu
factura, entra en vodafone.es/demofactura y conoce en detalle el significado de cada concepto, cdmo se calculan los
importes, etc.

Recuerda que tienes activada por defecto la Factura Electrénica. Consdltala en vodafone.es/mivodafone y tendras
siempre a mano y actualizadas tus facturas, el detalle de tus llamadas, el histérico de las mismas... todo en un mismo lugar
y siempre disponible. Y si quieres pasarte a Factura Papel, podras hacerlo por 1,21€/mes IVA ya incluido (1€/mes sin IVA)
marcando gratis ) 507 B Q) desde el mévil en concepto de costes de impresion y de envio de factura.

Si tienes alguna duda puedes gestionar facilmente tus servicios en:

® Vvodafone.es/mivodafone, descargandote el App de MiVodafone o entrando en m.vodafone.es
Ademés comparte y soluciona tus dudas en foro.vodafone.es, en nuestras redes sociales y en secciéon de Ayuda en
vodafone.es/ayuda

Recuerda que tienes disponible el servicio de asistencia técnica de Fibra llamando gratis al 22155 desde un
teléfono Vodafone o al 607 100 155 si llamas desde otro operador (coste segun tarifa contratada).

Servicios no incluidos en esta tarifa

e Noincluye los servicios Dicta SMS y Rellamada ni las llamadas a numeraciones especiales con tarificacion adicional
como 70X, 80X, 90X.

e Para llamadas con destino fijo o mévil nacional fuera de bonos, el precio aplicado sera de 24,08 cént/min VA ya
incluido (19,9 cént/min sin IVA) + establecimiento de llamada de 18,15 cént/min IVA ya incluido (15 cént/min sin IVA).

Recuerda que tienes siempre disponible las condiciones generales de contratacion con Vodafone en
www.vodafone.es/condiciones

Precios con IVA ya incluido aplicables en Peninsula y Baleares. Precios en Ceuta (IPSI: 10%), Melilla (IPSI: 4%) y Canarias (IGIC: 7%) sobre precio sin IVA. Més
informacién vodafone.es

El precio por minuto, aplicable a todas las tarifas, para llamadas no utilizadas para la identificacién de usuarios finales sera de 0,24 Eur./min + 0,18 de
establecimiento de llamada IVA incluido (0,20 Eur. / min + 0,15 Eur. / establecimiento de llamada sin IVA).

Los precios de Vodafone Integral Fibra se aplican siempre y cuando las lineas méviles y servicios de Fibra estén bajo la misma cuenta. En caso contrario, se
aplicaran los precios existentes de la oferta de solo Fibra.

Condiciones aplicables siempre que el cliente mantenga una de las tarifas sefialadas en este documento, en caso de cambio de tarifa, el precio de Vodafone
Fibra puede ser modificado seglin condiciones generales del servicio
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Puestaapunto
para Vodafone Fibra

Antes de que acuda el instalador

Nuevo — 9 A
@ Instalador °
Autorizado
Vodafone
W —
Es muy importante que tengas
24 horas antes de la visita del El Instalador autorizado Vodafone  acceso al cuarto de
instalador... recibirds un SMS se pondra en contacto contigo el comunicaciones de tu edificio
para recordarte fecha y hora. mismo dia de la cita acordada. por si fuera preciso acceder a él.

Visita del instalador

[z i

El dia acordado el instalador Es necesario que Puedes modificar la cita gratis
realizara la instalacion de la permanezcas en el domicilio en el 123 desde tu mévil
lineay el routery configurara por si el instalador requiriese Vodafone o al 607 123 000
el equipo (tiempo estimado 4h)  alguna informacion. desde otro operador.

Y ademas...

« Si has solicitado un nimero nuevo de Fijo habras recibido un
. SMS con tu nuevo ndmero.
Numero « Si vienes de otro Operador y has solicitado la Portabilidad de tu

FijO teléfono Fijo, recibiras un SMS con la fecha exacta en la que se
hara efectivo el cambio. Para méas informacién una vez tengas
tramitada tu portabilidad, entra en vodafone.es/portafibra

« Si tu namero Fijo ya es de Vodafone, no tendras que hacer nada.

Y por altimo, recibiras un SMS confirmandote la activacion de tu linea de Internet y Fijo con la
Fibra de Vodafone.

Todo a punto para disfrutar de Vodafone Fibra.
Para conocer el estado de tu solicitud de Fibra entra en: vodafone.es/estadoalta

Si tienes cualquier duda entra en vodafone.es/fibra o recuerda que estamos siempre disponibles llamando gratis al 123
si llamas desde tu moévil Vodafone o al 607 123 000 si llamadas desde otro operador (Coste segun tarifa contratada).



